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Segura Popular 2013

El objetivo principal de la evaluacion es medir, a través de indicadores estratégicos
y de gestion, el avance y la eficiencia de la consecucién de los objetivos en el
corto, mediano y largo plazo para identificar los procedimientos exitosos, asi como
reconocer los problemas para el ajuste del sistema; asi como lo determina el
articulo 110 de Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria
(LFPRH).

La evaluacion del desempero se realizé a través de la verificacion del grado de
cumplimiento de objetivos y metas, con base en indicadores estratégicos y de
gestion que permitan conocer los resultados de la aplicacion de los recursos
publicos federales.
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Introduccion

La evaluacion rigurosa de los programas de salud es un ejercicio que se ha
extendido en los ultimos anos, es una practica democratica que permite no
solamente obtener informacién fidedigna para mejorar el rumbo de los programas,
sino que ademas promueve la transparencia en el uso de los recursos publicos.

Este documento tiene como fin evaluar el desempefio de los recursos publicos
federales para el afio 2013, al tiempo que contribuye para que en el mediano
plazo, se mejore el proceso de aplicacion de los recursos del Seguro Popular en
Sinaloa para garantizar la eficiencia en su ejercicio y resultados.
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Introduccion

Segura Bopular 2013

Es una evaluacién de tipo cualitativa que proporciona una especial relevancia a las
evidencias documentales que permiten corroborar el impacto de los diferentes
indicadores asociados a la eficiencia y eficacia de los recursos destinados al
cumplimiento de las metas y objetivos.

Mediante esta evaluacion se analizan cuatro temas relativos al desempefio de:
* Resultados finales,

« Cobertura poblacional,
* Presupuesto invertido y

» Aspectos susceptibles de mejora (ASM)

La aplicacion de los Términos de Referencia para la evaluacién de fondos
federales, permiten al evaluador concluir y hacer recomendaciones encaminadas al
continuo proceso de mejora que exige una gestion para resultados.
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Marco Normativo

La presente evaluacion se realizé en marco a los preceptos establecidos
en la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos (Art. 134); la
ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria (Art.110) asi
como, de su reglamento (Art. 330); la Ley de Coordinacion Fiscal (Art. 49);
la Ley General de Contabilidad Gubernamental (Art. 54, 61, 64, y 79), asi
como también el articulo 28 del Decreto de Presupuesto de Egresos de la
Federacion para el Ejercicio Fiscal 2013.

Conforme al Articulo 85 fraccién | de la Ley Federal de Responsabilidad
Hacendaria, la evaluacion se realizara por instancias técnicas
independientes a las instituciones que ejerzan los recursos y se basara en
los criterios establecidos en el Articulo 110 de la Ley referida.
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Objetivo General de la Evaluacion

Contar con una valoracion del desempeno de los objetivos y metas
correspondientes a los recursos publicos utilizados en el estado de Sinaloa

para el Seguro Popular

Objetivos Especificos de la Evaluacion

» |dentificar la orientacién estratégica del Seguro Popular

» Conocer el impacto de los resultados obtenidos mediante los indicadores
estratégicos y de gestion

» Conocer los avances de acuerdo a la cobertura geografica poblacional
atendida.

» Analizar la evolucién del presupuesto ejercido por el Seguro Popular 2013.

* |dentificar los aspectos susceptibles de mejora (ASM) y, en su caso, los
avances obtenidos.
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En cumplimiento al Art. 110 se informa lo siguiente:

| Datos generales del evaluador:

* Chavez, Ames y Cia., S.C.
» C.P.C. Francisco Javier Ames Cebreros, Director General

| Datos generales de la Unidad Administrativa Responsable (UAR):

Direccion Administrativa de los Servicios de Salud de Sinaloa
Lic. Maria Alejandra Gil Alvarez

Direccién de Planeacion de la Secretaria de Salud de Sinaloa
Lic. José Antonio Mendoza Beltran

1| Forma de contratacion del evaluador externo:

« Contratacion por Honorarios Profesionales

| Tipo de evaluacioén contratada, asi como sus principales objetivos:

» Evaluaciéon del desempeno de la aplicacion de recursos al Seguro Popular con base en
indicadores estratégicos y de gestiéon
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Base de datos generada con la informacion de gabinete y/o de campo para el analisis de la

evaluacion

~+ Se anexa informacion en disco compao D

Los instrumentos de recoleccion de informacion: cuestionarios, entrevistas y formatos entre otros

D Se anexa informacion en disco compact(CD)

o

Nota Metodolégica con la descripcion de las técnicas y los modelos utilizados, acompanada del

diseno por muestreo, especificando los supuestos empleados y las principales caracteristicas del
Itamano y dispersion de la muestra utilizada

* El proyecto de evaluacion se realizé principalmente a través del analisis de la informacion disponible por las Unidades
Ejecutoras del Gasto 2013 y de la recopilacién de informacion complementaria a través de reuniones de trabajo y/o
entrevistas a profundidad con actores clave en el proceso de planeacién, programacion y ejecucion de los recursos del
Seguro Popular

» La metodologia utilizada es la Metodologia de Marco Légico, apegandose a los criterios de evaluacion emitidos por el
CONEVAL

Costo total de |la evaluacion:

» $81,200.00 (Son Ochenta y un mil doscientos pesos 00/100 M.N)
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Atribuciones del Seguro Popular

El Estado mexicano es el encargado de garantizar la salud de su poblacién. En el
articulo 4° de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos establece
que “Toda persona tiene derecho a la proteccion de la salud”. Sin embargo, en un
principio, el sistema de salud se asocio a la condicion laboral de los mexicanos.

El Seguro Popular surgié debido que al inicio del afio 2000 cerca de la mitad de la
poblacién no contaba con algun mecanismo de proteccidn financiera contra gastos
de salud. En este sentido, en el 2001 el Gobierno Federal establecié un programa
piloto denominado Salud para Todos, ahora Seguro Popular, el cual tuvo como
objetivo brindar proteccién financiera contra gastos en salud a la poblacién sin
acceso a servicios meédicos de la seguridad social.

En mayo del 2003 que se publicé en el Diario Oficial de la Federacién la reforma a
la Ley General de Salud (LGS), a partir del cual se cred el Sistema de Proteccion
~Social en Salud.

Fortalecer los antecedentes historicos 10
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Atribuciones del Seguro Popular

Para garantizar el cumplimiento del Sistema de Proteccién Social en Salud las
entidades se apegan a la Ley General de Salud asi como el Reglamento de la Ley
General de Salud en Materia de Proteccion Social en Salud, asi como los Acuerdos
de Coordinacion formalizados entre la Secretaria de Salud y los estados en
términos del articulo 77 bis, 6.

Para disminuir el gasto de bolsillo de las familias por concepto de consultas
medicas, compra de medicamentos y el gasto en enfermedades de alto costo, el

Sistema de Proteccidon Social en Salud establece el Catalogo Universal de
Servicios de Salud y en el Fondo de Protecciéon Contra Gastos Catastroficos. a los

afiliados un conjunto de intervenciones de salud mediante

Las entidades federativas a través de entes ejecutores son responsables de la
operacion, afiliacion, administracion de recursos, supervision y pago a los
.prestadores de servicios.
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Los principales objetivos del Sistema de Proteccién Social en Salud (SPS)
son los siguientes:

1. Eliminar las barreras financieras al acceso a los servicios esenciales de salud;

2. Mejorar el acceso a servicios de calidad técnica, y a los medicamentos y otros
insumos requeridos para satisfacer las necesidades de salud de la poblacién
afiliada al SPS;

3. garantizar un trato adecuado a los usuarios de las unidades que ofrecen
servicios a los afiliados al SPS;

4. Reducir los gastos de bolsillo por motivos de salud en los hogares afiliados al
SPS,y

5. Reducir los gastos catastréficos y empobrecedores por motivos de salud en los
hogares afiliados al SPS.
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Metodologia

La metodologia adoptada fue la Metodologia de Marco Légico, apegandose a los
criterios de evaluacién emitidos por el Consejo Nacional de Evaluaciéon de la
Politica de Desarrollo Social (CONEVAL). El proyecto de evaluacion se realizd
principalmente a través del analisis de la informacidén disponible por las unidades
ejecutoras del gasto 2013 y de la recopilacion de informacién complementaria a
través de reuniones de trabajo y/o entrevistas con actores clave en el proceso de
Planeacién, Programacién, Presupuestacion, Ejecucion y Evaluacion del Seguro
Popular en Sinaloa.




Metodologia de Evaluacion

Instancia Externa de | e

Evaluacién
Términos de Referencia

Para Evaluaciones Evidencias documentales Blsqueda Electrénica de Informacion

(Modelo TdR-SHCP)
Marco Normativo y Metodologia para Reunidn(es) de aclaracion con el Creacion de Base de Datos de
Evaluaciones Federales evaluador Informacién
A
PEF 2013 Analisis de la Informacion

Elaboracién de Informe

Evaluador analiza evidencias
enviadas, solicita aclaraciones,
informacién adicional y organiza

evidencias en los temas de la
evaluacin

bertu Aspectos
;ogmonrzl Presupuesto l Susceptibles de
—— Mejora (ASM)

Se elabora documento de evaluaciéon Seguro Popular 2013 14
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Resultados Finales

» El Plan Nacional de Desarrollo 2013 — 2018, el Plan Estatal de Desarrollo 2011
— 2016, el Programa Sectorial de Salud, el Programa Anual de Trabajo (PAT) de
los Servicios de Salud de Sinaloa y los objetivos del Seguro Popular presentan
congruencia.

» Como soporte de lo anterior, se cuenta con un diagnéstico descriptivo de la
situacion de salud que guarda el estado de Sinaloa; en donde se establecen
objetivos, estrategias y lineas de accion, dando lugar a metas sexenales.
Existen programas adicionales que tienen como objetivo cumplir las metas
establecidas en el Plan Estatal de Desarrollo, sin que estas se contrapongan a
las acciones del fondo en cuestidn.

» El programa se aline6 al Objetivo 5 del Programa Sectorial de Salud 2013-2018
"Asegurar la generacion y el uso efectivo de los recursos en salud".
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Resultados Finales

» El Seguro Popular, en base de la metodologia del marco l6gico, cuenta con una
Matriz de Indicadores para Resultados (MIR), la cual no se captura en el portal
aplicativo de la SHCP, a fin de poder establecer los resultados del programa a
partir de sus indicadores de fin y propésito. Asimismo el Plan Estatal de
Desarrollo 2011 — 2016 del Estado de Sinaloa y los Programas de Trabajo
Anuales de la Servicios de Salud de Sinaloa presentan indicadores y metas
orientados a medir los resultados, identificandose la utilizacion de la
metodologia de marco légico en diversos programas de salud como meta de
principal del Plan Estatal de Desarrollo.

» Existe una estructura programatica, la cual se autoriza en el Programa Anual de
Trabajo (PAT), la cual requiere de la actualizacion al momento de la ejecucién
de los recursos.



mgi . Besumen Ejecutive

Segura Baopular 2013

Resultados Finales

>

>

El seguimiento del desemperfio de los indicadores establecidos por la Secretaria
de Hacienda y Crédito Publico (SHCP) para el Seguro Popular permite dar un
seguimiento puntual. Esto se realiza a través del indicador proporcion del gasto
de bolsillo en salud de los hogares, en este momento no se tiene datos
fidedignos, ya que no se tiene un proceso establecido como tal para evaluar el
gasto de bolsillo en salud. En la actualidad se esta disefiando un proceso
donde se pueda monitorear en la Red Prestadora de Servicios, la cual se
pretende que se lleve a cabo en mediante la evaluacion de la Red de Gestores
en coordinacién con el area de Trabajo Social de los Servicios de Salud.

Se tiene el SIS “Sistema de Informacién en Salud” que genera informacion
respecto a los servicios otorgados, y se integra un expediente electrénico con
informacion del paciente, cuidando la confidencialidad de sus datos conforme a
la Ley de Protecciéon de Datos.
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Resultados Finales

» No existe evidencia en los informes de avance trimestral del Seguro Popular en
el Portal Aplicativo de la Secretaria de Hacienda (frecuencia trimestral) pero se
cuentan con otros informes como los de evolucién presupuestal mensual y en
las cuentas publicas de servicios sobre los avances fisicos y financieros de las
acciones financiadas con el Seguro Popular, asi como de su oportunidad en su
generacion.

» En el informe del Sistema de Evaluacion y Seguimiento de metas del Estado de
Sinaloa, se tiene la meta “Preservar la cobertura universal del seguro popular”,
ahi el avance va por encima del promedio (49.98%) acorde a los afos
transcurridos dentro del sexenio (3), el avance a la fecha de esta evaluacién era
de un 72.6% lo que da un 22.6% por encima de |la meta esperada.
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Resultados Finales

» De acuerdo a la informacidon proporcionada por el area de evaluacién de metas
y resultados del Seguro Popular 2013 se logré un 67% de cumplimiento de
manera general .Ya que de las 6 metas con las que cuenta el programa en 3 de
ellas se rebaso la meta, en una de ellas se llego a la meta, quedando 2 metas
por cumplir al 100%

PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO

PROGRAMA Y GRADO DE NUMERO DE % EN RELACION AL
CUMPLIMIENTO DE METAS METAS TOTAL DE METAS
MAS DE 100% 3 50.00

Fuente: Secretaria de Salud, Direccién de Planeacion. Evaluacion y Seguimiento

19
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Segura Popular 2013

Cobertura Poblacional

>

>

De acuerdo a la metodologia del marco légico, existen definiciones
conceptuales de poblaciéon potencial y objetivo.

La poblacién objetivo se establece como la meta a alcanzar en el afio que se
trate, considerando la disponibilidad de presupuesto autorizado y las
aportaciones que deben realizar las entidades federativas, dicha meta se
suscribe mediante el Anexo |l del Acuerdo de Coordinacién para el
Establecimiento del SPSS, suscrito entre la Federaciéon y las entidades
federativas.

El resumen de poblacion total de Sinaloa fue de 2'871,746 personas, existen
920,825 personas residentes del Estado de Sinaloa sin seguridad social
(poblacion objetivo), lo que equivale a un 32.06% de la poblacién total. de esta
cifra, 624,970 son atendidos por el Seguro Popular (21.76%).

Fuente: Secretaria de Salud, Direcciéon de Planeacion.
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El presupuesto autorizado modificado del Seguro Popular asignado a Servicios de
Salud Publica del Estado de Sinaloa ascendié a $ 683'632,356.

Este recurso fue destinado basicamente a cubrir medicamentos, material de
curacion, recursos humanos, infraestructura y gasto administrativo.
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Aspectos Susceptibles de Mejora (ASM)

v" Promover con las autoridades federales la inclusién de la Matriz de Indicadores
de Resultados en el Portal Aplicativo de la Secretaria de Hacienda con el fin de
facilitar la evaluacién del Seguro Popular.

v' Seguir avanzando en la construccién de la Matriz de Indicadores de Resultados
en el estado respecto a la Estructura Programatica del Seguro Popular.
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Aspectos Susceptibles de Mejora (ASM)

v" Mejorar los procesos de difusion de los Criterios para el proceso de Integracion
Programatica Presupuestal dirigido a fortalecer el cumplimiento de metas y
objetivos.

v' Es necesario la modificacién de la Matriz de Indicadores de Resultados para
dar seguimiento a la equidad de genero, como lo especifica el Plan Nacional de
Desarrollo.

CORDIALMENTE

—H

C.P.C. FRANCISCO JAVIER AMES CEBREROS
DIRECTOR GENERAL




